
NOTICIAS SINDICALES #7 
Sindicato de Trabajadores de Banco Santander México 

CDMX, a 28 de abril del 2020. 

Estimadas y Estimados compañeros sindicalizados 
P r e s e n t e s, 

Toda crisis conlleva un periodo de adaptación, de identificar el nuevo terreno que estamos pisando, 
de analizar cuál es la mejor estrategia de sobrellevarla, básicamente de encontrar la mejor forma de 
continuar con nuestras vidas. 

De ahí que en este número de Noticias Sindicales, te invitamos a que consideres los diversos canales 
de apoyo que brinda Santander para recibir la ayuda que requieras. Se trata de diferentes 
posibilidades que bajo la seguridad del distanciamiento sanitario que actualmente se requiere, son 
excelente opción para encontrar respuestas: 

Descarga la App: 

Inicia sesión con 
estos datos: 

Asistencia Médica 

¿Tienes algún padecimiento?, ¿Tienes los síntomas del COVID-19?, 
¿Te sientes enfermo? ....   ¡Descarga la App AsisMed! 

Podrás contar con orientación Médica 24/7 sin tener que salir de casa, 
e inclusive hasta tener consulta con un médico mediante videollamada 
para casos sospechosos de COVID-19, ¡sin costo! 

Apoyo emocional / psicológico 

No sólo es el COVID-19, es el cúmulo de fake news que han arrasado 
las redes sociales, que incrementan nuestros temores. 

De ahí entonces, bajo esta misma app, podrás obtener orientación 
emocional telefónica 24/7 para temas de COVID-19, te ayudarán a 
contener crisis de ansiedad o simplemente un apoyo especializado para 
que tus emociones durante esta crisis, aminoren. 

Es lógico, es normal. Si necesitas ayuda, no lo dudes, ¡contáctalos! 

Asistencia Médica telefónica 

¿Quieres consultar con un médico algún síntoma? 

¡Llama al teléfono 55-4440-7435!, te atenderá un médico y te orientará 
para tratar el padecimiento. 

Línea ética 

Esta línea ya la conoces: , 24/365 días del año 

Si identificas incumplimiento de protocolos sanitarios o cualquier acto 
que ponga en riesgo de contagio, ¡llama a la línea ética! 

Cuentas con varias posibilidades para atenderte en esta crisis, te invitamos a que hagas uso de ellas, 
son sin costo y te aseguramos que son confidenciales, pues son gestionados por proveedores de 
la salud que, como sabemos, norman el secreto personal, ¡utilízalos! 

Así mismo, te compartimos que existe un convenio realizado por el Gobierno, que establece la puesta 
a disposición del sector salud de 3,115 camas de hospitales privados. Para su operación se creó un 
número telefónico: , en el que los derechohabientes de distintos sistemas de salud que tengan 
programadas citas médicas por distintas atenciones ajenas al coronavirus, recibirán 
instrucciones de dónde se les prestará la atención. ¡Es una buena noticia! 

Reciban un abrazo fraterno, continuemos cuidándonos todos, ¡así venceremos al COVID-19! 

Angel López Ramírez 
SECRETARIO GENERAL 
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